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Tajékoztato a visszaélés-bejeletitrendszeren keresztll tett panaszokkal
0sszeflgd személyes adatkezeléslr

Kérjik, sziveskedjen elolvasni az alabbi tajékdrtamely az On személyes adatainak kezelésére

vonatkozo6 informaciokat tartalmazza.

Ki az On személyes adatainak kezéje?
Az On személyes adatainak kegelaCONTINUS NOVA Korlatolt Felel 6ssédi Tarsasag
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Adoszam: 24766151-2-07

Statisztikai szamijel:

24766151-3811-113-07.

Elektronikus elérhetésége:

https://www.continusnova.hu/
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Telefon:

+36 (22) 507-419

Adatvédelmi tisztviseb neve és elérhéisége:

dr. Korodi Balazs

Cim: 8000, Székesfehérvar, Honvéd u. 1.
E-mail: adatvedelem@deponia.hu
Telefon: 70/385-3051

Torvényes képvisabk:

Steigerwald Tibor Gigyvezed, 6nélléan
Jakab Zoltan miiszaki igazgaté és Molnar Beata gazdasa

igazgato egylttesen

A Continus Nova Kft. az On adatait a vonatkozo jaggilyok alapjan kezeli, melyek a kévetez

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/67%®keted(2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekiatetéliéw védelmébl és az ilyen adatok
szabad aramlaséardl, valamint a 95/46/EK rendelédlyan kivil helyezésél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR), to&édbb

- az informéciés onrendelkezési jogrdl és az infoidsrabadsagrél szolé 2011. évi CXII.

torvény hatarozza meg.



- A panaszkezeléssel kapcsolatban a panaszokrd@eedek bejelentéseki sz6l6 2013. évi
CLXV. térvény rendelkezik.

- A visszaélésbejeletit rendszer feldllitAsat a koztulajdonban all6 targak beld
kontrollrendszeréil sz6l6 339/2019. (XI1.23.) Korm. rendelet rendsli

Jelen adatkezelési tajékoztat@hdli hatalya 2021. marcius 1. napjatdl visszavandait, mellyel
egyidejileg Continus Nova Kft. Uj tjékoztatot tesz kozzé.

Milyen célbdl kezeli a Continus Nova Kft. az On adeit?

A Continus Nova Kift. visszaélés-bejeléntendszerében tett bejelentések kivizsgalasa, akokn
megfeleb intézkedés és az arrdl tortatdjékoztatas céljdbdl kezeli az On személyes #data

A fent meghatéarozott cél érdekében milyen adatokatezel a Continus Nova
Kft.?

Az On nevét, elérhéseget (a bejelentéstfliggden e-mail cimét, telefonszamat, értesitési cimet)
tovabba a bejelentésben On altal megadditeelem meghatarozhato tovabbi adatokat melyek Esre
a bejelentetéssel érintett személyre is vonatkoazhkat

Kizarblag a bejeleités a bejelentésben érintett személy bejelentézsig@lasahoz elengedhetetlentl
szukséges személyes adatai - ideértve a kilonladetwkat és aiimigyi személyes adatokat —
kezelhetk, minden méas adatot a Continus Nova Kft. haladéktd torol.

A bejelentés teljesen anonim maodon (név és elésbgek megjeldlése nélkil) is megtéhetzonban
ez esetben nem koteteannak kivizsgalasa, és a Continus Nova Kft. agélet eredményét sem tud
tajékoztatast kuldeni.

Mi alapjan jogosult a Continus Nova Kft. az On fent adatainak a megjelolt
celbol torténé kezelésére?

Az adatkezelés jogalapja a panaszokrol és a kdzéhgelentésekit sz0l6 2013. évi CLXV. torvény
13.-16. §-ai, valamint a koztulajdonban all6 taésgdk bel§ kontrollrendszerét szolo 339/2019.
(XI1.23.) Korm. rendelet 7. 8 (2) bekezdése szejoui kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.
bekezdés c. pont)

Meddig kezeli a Continus Nova Kft. az On fenti adadit a megjelolt célbol?

Ha a vizsgélat alapjan a bejelentés nem megalapaapt tovabbi intézkedés megtétele nem szikséges,
a bejelentésre vonatkozé adatokat a Continus NdivaaKizsgalat befejezését koge80 napon beldl
torli.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére lgmiiligy az adatokat a bejelentés alapjan inditott
eljarasok jogeis lezarasat kovéen a Continus Nova Kft. haladéktalanul torli.

Hogyan jutott hozza a Continus Nova Kft. az On adatihoz?
Az adatokat On bocsatja a Continus Nova Kft. rekeiedsére a bejelentéssel egylbks.



Ki jogosult megismerni az adatokat, illetve kinek bvabbitja azokat a
Continus Nova Kft.?

Az adatokat aContinus Nova Kft. rés@énzok ismerhetik meg, akik a bejelentés fogaddsésa
kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat végzik{ktiken az ugyvezgtés a Continus Nova Kift-vel
megbizasi szeériésben all6 megfelelési tanacsado), tovabba aclnégaisel érintett személy.

Az adatokat a Continus Nova Kft. kizarolag bejebsben foglaltak kivizsgélasara feljogositott

hatdsagok és szervek részére tovabbithatd, hare azeadatok kezelésére jogosult, vagy On az
adattovabbitashoz kulon hozzajarult. Harmadik @isaa vagy nemzetkdzi szervezet részére nem
torténik adattovabbitas.

A rosszhiszeriten eljard, dorit jelentsédi valdtlan informaciot kod bejelentd adatait at kell adni a
buntet-, vagy szabélysértési eljaras lefolytatasara joljczervnek, illetve ha a bejelentés masnak
jogellenes kért vagy egyéb jogsérelmet okozott, aggzemély kérelmére at kell adni részére a
bejelentésben foglalt adatokat.

Milyen intézkedéseket alkalmaz a Continus Nova Kft. az adatok
védelmében?

A digitalizalt adatokat a Continus Nova Kft. kodabtt hozzaférds sajat szerverén tarolja. A
bizalmassag érdekében az adatokhoz valé hozz&Eaégalyozott felhasznaloi jogosultsaghoz kotott,
és az informécids rendszer altal naplozott. Aza@dat a Continus Nova Kft. rendszeresen mentéseket
készit, mely biztositja az adatok rendelkezésesall Az adatok és az operacids rendszer biztansaga
szoftveres és hardveres védelmi eszkdzok biztksitjélyeket a Continus Nova Kft. naprakészen tart
és frissit.

A Continus Nova Kft. az adatok biztonsagara vonablem Informatikai Biztonsagi Szabalyzatot, az
adatok jogszdr kezelésére vonatkozbéan Adatvédelmi Szabalyzatotjogsérd események
bekbvetkezése esetén szikséges reagalas erdekélnmmskezelési Szabalyzatot alkotott.

A fizikai adathordozdkon és a papiralapon kezekudoentumokat a Continus Nova Kft. elektronikus
belépted, riasztd- és megfigyélrendszerrel ellatott, illetve &rés 6rzéssel biztositott székhelyén
tarolja.

Milyen jogok illetik meg Ont az adatkezeléssel kagsolatban?

Hozzéaféréshez vald jog

Qn tajékoztatast kérhet arrdl, hogy a Continus N¢ftakezeli-e a személyes adatait, és ha igengiakk
On jogosult megkapni az aldbbi informacidkat:

milyen személyes adatait, milyen cél érdekébenlkazgontinus Nova Kft., és erre mi alapjan

jogosult,

- honnan jutott a Continus Nova Kft. az On adatailészmikortél meddig kezeli azokat,

- a Continus Nova Kft. nevében adatfeldolgozoként szsmély részt vesz-e az adatkezelés
folyamataban, és ha igen, akkor ki az, mi a cirm@iéyen feladatot végez az adatkezelés soran

- sor keriilt-e az On adatainak barki részére tértévabbitasara, és ha igen, gy kinek a részére,

- milyen jogok illetik meg Ont az adatkezeléssel éfisggésben,

- ha adatait az Eur6pai Gazdaségi Térség (Eur6pa tagéllamai, Norvégia, Lichtenstein,
Izland) kivilre vagy nemzetkdzi szervezetnek tovigdba Continus Nova Kft., akkor a
megfeleb adatkezelés garanciairol,

- ha az adatkezelés soran automatizaltan, vagyis rerbbavatkozas nélkil sziletik Onre

vonatkozé dontés, Ggy ennek ténye, és az Onre gylakatasa.



Az On hozzaférési joga kiterjed arra is, hogy aataidol masolatot kapjon, melynek adminisztrativ
koltségekeit a Continus Nova Kft. jogosult érvéntas Onnel szemben. A masolat kiadasanak
korlatja, hogy az nem érintheti hatranyosan masgéif.
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On barmikor kérheti a Continus Nova Kft. altal készemélyes adatainak helyesbitését, kiegészitését
amennyiben azok nem megféek, pontatlanok vagy hianyosak.

Eléfordulhat, hogy a helyesbitést meaiglen a Continus Nova Kft.-nek ell@nznie kell, hogy a
személyes adat valéban helyesbitésre szorul-e, @selpen az gy tisztdzasaig a Continus Nova Kit.
az adatot nem helyesbiti, hanem korlatozottan kemalyis azon a tarolason kivil magvaletet nem
végez.
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On barmikor jogosult kérni adatainak torlését, monfigyelembe kell venni azt, hogy a Continus Nova
Kft. alapvetien akkor torli a személyes adatot, ha az adatkaredz eredetileg meghatarozott célbol
nincs mar szikség. A Continus Nova Kft. az adatakkor is torli, ha azokat jogellenesen kezeltgyva
jogszabaly irja &l az adatok torlését.

Ha az adatokat a Continus Nova Kft. az On hozzkjgaualapjan kezeli, és On visszavonja a
hozzajarulasét, Ugy a hozzajarulas alapjan kezethélyes adatokat a Continus Nova Kft. torli, kizév
ha az azért nem lehetséges, mert az adatok kezetéaé okbol van szikség. llyen ok lehet példaul a
Continus Nova Kft.-t terhéljogi kotelezettség teljesitése, vagy a Continuga\¢it., illetve harmadik

fél jogos érdekeinek érvényesitése.

Ha On az adatainak a térlését olyan adatkezeléatkamasaban kérte, amelynek célja a Continus Nova
Kft. kozfeladatdnak elldtasa, vagy a Continus N&ifa, illetve harmadik fél jogos érdekének
érvényesitése, akkor a Continus Nova Kft. a tilidlshoz valo jog szabalyai szerint vizsgalja a kérés
megalapozottsagat, és amennyiben nem meril felnoblgbbséget élvey jogszeti ok, mely
megalapozza a tovabbi adatkezelést, ugy a Coninua Kft. az adatot torli.

Fontos, hogy a Continus Nova Kft. a fentiek szeaintidatok torlésére vonatkozo feltétel bekdveteze
esetén sem nem torolhet olyan személyes adatolyra@hekezelése jogszabalyba foglalt kotelezettsége
vagy kozérdek feladatai ellatdsahoz, jogi igényekotekjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez, vagy kdzérdehrchivalasi, tovabba statisztikai célbdl sziikséges

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

On barmikor kérheti, hogy a Continus Nova Kft. ktolzza az adatkezelést, mely azt jelenti, hogy a
Continus Nova Kft. a tarolason kiviil mas modon rieasznalhatja fel azokat, kivéve, ha On ahhoz
hozzajarul, vagy az adatok felhasznalasa jogi igéyvényesitéséhez, védelméhez sziikséges.

A korlatozasra akkor kerlhet sor, ha On

- vitatja, hogy a Continus Nova Kft. &ltal kezelt tedgpontosak, és ellénzni kell az adatok
pontossagat,

- ellenzi, hogy adatait a Continus Nova Kft. téroée kéri azok mdgzését, annak ellenére, hogy
az adatkezelés jogellenes volt,

- igényli, hogy adatait Continus Nova Kft. megtartegert azok felhasznalasaval jogi igényt
szeretne érvényesiteni (példaul pert szeretneaimflibar az adatok kezelésére a Continus Nova
Kft.-nek mar nincs sziksége,

- tiltakozott az adatkezelés ellen, de vizsgalni séijks, hogy az On tiltakozasa megalapozott-e.



Amennyiben sor kerll a korlatozéas feloldasara, @yl a Continus Nova Kft. éetesen tajékoztatja
Ont.
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On jogosult tiltakozni személyes adatainak kezeklkm, ha az adatkezelés a Continus Nova Kift.
kozérdek feladata végrehajtasahoz, illetve a Continus N¢ftavagy harmadik fél jogos érdekében
szukséges. Ha nincs olyan kényseeitefi jogos ok az adatok kezelésére, amelgldiséget elvezne
az On igényével szemben, akkor a tiltakozas eredeké&ppen a Continus Nova Kft. az adatokat torli.

Mas esetben - pl. ha a Continus Nova Kft. az addt&zzajarulas alapjan, vagy seles teljesitése,
vagy jogi kotelezettség teljesitése érdekében kezéigy a Continus Nova Kft. a tiltakozasi jog
gyakorlasat torlési kérelemként kezeli, és az avratkozé szabalyok szerint biralja el.

Hogyan gyakorolhatja az Ont megillet jogokat?

On a jogainak [hozzajarulas visszavonasa, hozzaféafEekoztatas), helyesbités, korlatozas (zarolas)
torlés, tiltakozas illetve adatainak hordozasa)kgylasara vonatkozé igényét, kérelmét barmikor
bejelentheti a Continus Nova Kft. elérbségein.

A Continus Nova Kft. az On kérelmére a valaszapkudatlan késedelem nélkiil, de legkiés a
kérelme benyujtasatdl szamitott 1 hdénapon belilladjeg Ha a kérelem teljesitése alapos okkal nem
lehetséges e hataéid belill, akkor a Continus Nova Kft. az On értesitésellett jogosult
meghosszabbitani 2 honappal ezt a hatérid

Ha a Continus Nova Kft. nem tudja teljesiteni azkérelmét, akkor ennek okairdl tajékoztatja Ont a
kérelme benyujtasétédl szamitott 1 hdnapon bell.

Milyen jogorvoslati lehetéségei vannak?

Ha On sérelmesnek tartja a Continus Nova Kft. &jatr az On személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban, akkor céls#erpanaszaval elsorban a Continus Nova Kft.-hez fordulni az
adatvedelem@continusnova.hu e-mail cimen. A pahasZéantinus Nova Kft. adatvédelmi tisztvisel
bevondsaval megvizsgalja, és mindent megtesz aémdékében, hogy a panaszban foglaltakat
orvosolja.

Ha a fentiek ellenére a sérelmei tovabbra is fénak] vagy panaszat hivatalosan, kézvetlenil hgtésa
elétt szeretné megtenni, akkor bejelentéssel élheemzdti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utcd 9elvelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlapww.naih.hy.

A fentieken tdimefien On adatainak védelme érdekében bir6saghoz dsilifiat, mely esetben a
lakéhelye vagy a tartdzkodasi helye szerinti toygéknél is benyujthatja keresetét.

Kelt Székesfehérvar-Csala, 2022. oktober 1.

Continus Nova Kft.



